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”つながる・ささえあう”ためのささえあい活動

岐阜県各務原市
八木山地区社会福祉協議会

ささえあい活動利用者からの声

88歳の女性が言った。「プリンターを見ていただけるかしら。どこが悪い
って言われても、主人が使っていて、その後全く使わなかったの。私が使い

方を知らないからか、それとも壊れているのかわからないのだけど」

2時間くらい試して、黒インクだけ買って、テストプリントをしてみたらど
うか。また新品を買えば〇〇円くらいです。などと助言。彼女曰く。「何で

も困りごとに対応してもらえるので、一人暮らしでも安心して過ごせます」

同じ日、70代の女性が言った。「ジューサーの蓋が開かない・・いくら回
してもびくともせず、困った、中に果物やヨーグルトが入ったままなの

に・・・早朝いつもささえあいの家に来られる新木さんのお顔が浮かび、飛

んでいって依頼したら、すぐにパカンと開いた、すごい、ありがとう。

冷蔵庫の天井の水滴がポタポタとただごとではなく、パッキンの関係か？

よくわからない。門灯の件でお世話になったささえあい活動の友岡さんのお

顔が浮かぶ。相談してみた。早速隙間シートを購入してきてくださり、「パ

ッキンの状態をよく確かめて、このシートを張ってみること」と、不器用な

私を叱咤激励下さり、おそるおそるその通りにやってみたら、何と翌日には

きれいサッパリと結露が消えていた！！いつも魔法使いの友岡さんです。暑

いのと下肢の痛みでしゃがめないため、庭が草の海！！秋になって枯れるの

を待とうかと思っていたら、千村さんが「簡易の草刈り機で刈ってあげる」

と言って下さり、ささえあいの家にお願いした。あっという間にスッキリし

た庭にしてくださった。‥‥不器用な上に更に老化現象が加わり、困ること

が色々増えた。でも、今ではどんなことでもささえあいの家にお願いすれば

大丈夫と、安心していられる。ありがたい。

「デジタルリテラシ―」は超低いが、「ささえあいの家リテラシー」は高い
私です。 私も何かできることを・・・と思うのですが・・・
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