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住民参加型生活支援事業 “ せいかつ応援俱楽部 ”
～ 磐田市型の地域共生社会の実現 ～

ちょっとした困りごとを抱える住民と
社会参加したいという思いの住民とを
マッチングさせた地域の支え合い事業！
住民のちょっとした困りごとを支援する
ことで、在宅生活を継続する仕組みと時
間を有効に使いたい、社会参加したいと
いう思いの住民の活躍の場の創設を通し
て、市民が『我が事・丸ごと』を実感し、
みんなにやさしいまち、磐田市を目指し
て事業展開！！

在宅福祉の充実と地域コミュニティの
進展を図るために、住民が主体となって
実施する住民参加型の生活支援事業。地
域支援員として事前登録いただいた地域
住民が、“ちょっとした困りごと”生活課
題（掃除、草取り、動物の世話、ゴミ出
し、分別、買物代行、話し相手、病院の
付き添い 等）の解決を支援する地域の助
け合い・支え合いの仕組みとして定着！

市社協事業としての仕組みの構築（コーディネート方法、初回訪問、同行、チケッ
ト制《1時間500円》、保険加入、地域支援員説明会、連絡会、スキルアップ講座、包
括、ケアマネ等専門職との協働 ）を地域住民組織（地区社協）に住民主体の支え合い
活動として、生活支援の意義や事業展開する為のノウハウを提供し、住民と共に協働
しながら地区社協事業として確立！！
★住民が専門職とも協働し、その人らしさを支援する仕組みに進展★

【背景・目的】 【概要】

【特徴・成果】
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地域の
支え合い活動の

限界点を上げる！！

地域における住民主体
の課題解決力
相談支援体制に
つながる！！

どんな人が利用できるの？

仕組み

磐田市型の地域共生社会の実現
住民の活躍の場の創設を通した、市民が『我が事・丸ごと』を実感し、みんなにやさしいまち、磐田市を
目指して事業展開！！

磐田市社会福祉協議会磐田市
静岡県 94
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